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Especificaciones 

 
Pantalla multitáctil capacitiva IPS HD de 10,1" (1280x800) 
Procesador A55 Octa Core SC9863A (4x1.6Ghz + 
4x1.2Ghz) RAM: 3GB DDRIII 
Gráficos GPU GE8322 
Memoria Interna 32GB * 
Expansión de memoria MicroSD hasta 64 GB (NO 
INCLUIDA) 
Conexión a Internet WiFi (802.11 b/g/n) 
Módulo MicroSIM 4G (hasta 150Mbs en descarga y hasta 
50Mbs en carga) 
Frecuencias 4G (FDD/LTE) 800/1800/2100/2600Mhz 
Frecuencias 3G (WCDMA) 900 / 2100Mhz 
Frecuencias GSM (GPRS/EDGE) 850/900/1800/1900Mhz 
Bluetooth integrado (versión 4.2 LE) 
GPS integrado (GPS + AGPS) 
Cámara frontal de 5 megapíxeles y cámara trasera de 8 
megapíxeles con flash LED 
Micrófono integrado 
Altavoces ESTÉREO integrados 
Entrada USB tipo C (cable USB incluido) 
Batería Lipo recargable de 3,7 V (5000 mAh) 
Fuente de alimentación CC 5V - 2A 
sistema operativo android 10 
 
* NOTA : El almacenamiento interno se divide en dos particiones, una 
partición de sistema (oculta) y otra de usuario (visible). El software 
necesario para restaurar el sistema operativo y las aplicaciones 



preinstaladas residen en la partición oculta, mientras que los datos del 
usuario residen en la partición visible.  



contenidos del paquete 

 
Tableta - 1pc 

Fuente de alimentación - 1pc 

Cable USB - 1 ud. 

Manual de instrucciones - 1pc 

Tarjeta de garantía - 1pc 

 
Descripción de las partes 
 

 
 



 
1 Reiniciar Restablecer el sistema en caso de 

bloqueo/reinicio 

2 Volumen + 
/ - 

Presione para aumentar o disminuir el 
volumen de audio 

3 Energía Mantenga presionado para 
encender/apagar la tableta; pulsación 
corta para activar/desactivar standby 

4 Altavoz Altavoces integrados 

5 Toma de 
auriculares 

Entrada de 3,5 mm para usar con 
auriculares (no incluidos) 

6 
Cámara trasera con flash LED 

7 
Micrófono 

8 USB tipo C 
 

Entrada para carga/transferencia de 
datos 

9 Cámara frontal 
 
Instalación de tarjetas MicroSIM y MicroSD 
Apague la tableta y desconecte cualquier fuente de 
alimentación externa.  
Entrada para carga/transferencia de datos 
Abra la tapa e inserte la tarjeta MicroSIM y la tarjeta 
MicroSD en las ranuras correspondientes, respetando la 
dirección de inserción, como se muestra en la figura. 



 
 

Guía de inicio 

 
Bateria cargando 

 
 
La tableta tiene una batería Li-po recargable incorporada. 

• Para recargar la batería, conecte el adaptador y la toma 
USB Tipo-C en el lado izquierdo de la tableta. 

• El ícono de la batería muestra la condición de la batería y 
el estado de carga . La información sobre el estado de 
carga de la batería también es visible en detalle desde la 
pantalla de bloqueo, o desde el menú desplegable 
superior, una vez desbloqueada la pantalla. 

• La tableta se puede usar incluso si la batería se está 
cargando. 



• No reemplace la batería sin autorización y comuníquese 
únicamente con un centro de servicio autorizado. 

• Cargue la tableta durante al menos media hora si ha 
estado inactiva durante mucho tiempo y no se inicia. 

• Recargue periódicamente al menos una vez al mes. 

• La temperatura óptima para recargar la batería está 
entre 5° y 35°, de lo contrario el rendimiento de la batería 
puede degradarse. 

 
Encendido / apagado 
 
SOBRE: 

Presione el botón durante 3 segundos hasta que la 
tableta se encienda. 
 
APAGADO: 

Presione el botón durante 2 segundos, luego toque 
"Apagar" para apagar la tableta. 

 
Bloqueo de pantalla 
 
Esta función bloquea la pantalla y al mismo tiempo apaga 
la luz de fondo. 

La pantalla se congela en las siguientes condiciones: 

 Automáticamente, cuando el sistema está inactivo. 

 Manualmente, presionando el botón de encendido 
una vez. 



Pantalla de desbloqueo: 
 

 
 

Para desbloquear la pantalla, presione el botón , 
coloque el dedo en la parte inferior de la pantalla y 
arrástrelo hacia arriba. 

 
Pantalla de inicio 
 
La pantalla principal se verá similar a la imagen de abajo. 
Para cambiar entre las diferentes pantallas, deslice el dedo 
hacia la izquierda o hacia la derecha en la pantalla. 

La barra de estado y las teclas de navegación siempre 
están visibles, independientemente de la pantalla que se 
muestre actualmente. 



 
 

 
La pantalla de inicio contiene enlaces a las aplicaciones 
más utilizadas. Toca la barra de Google ™ en la parte 
superior de la pantalla para buscar en la web. 
 

Al deslizar el dedo desde el borde inferior de la pantalla 
hacia arriba, se iniciará el menú de la aplicación. 



 
 
La barra de estado muestra información del sistema, como 
la hora actual, la conectividad 4G/3G/WiFi y el estado de la 
batería. 

 



Arrastra el dedo desde el borde superior de la pantalla 
hacia adentro para mostrar el menú de notificación . 
Arrastre el menú de notificaciones hacia abajo 
nuevamente para mostrar un segundo menú de acceso 
rápido . 
A través de este menú es posible cambiar funciones como 
el brillo de la pantalla, el giro automático, activar o 
desactivar las conexiones de radio, activar/desactivar la 
linterna, gestionar el modo avión, activar el modo ahorro 
de energía y la función no molestar. 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
Teclas de navegación 

 
Llave Función 

 La tecla vuelve a la página/ menú anterior ; 

 
La tecla vuelve a la pantalla de inicio. Mantenga presionado 
para abrir el asistente virtual; 

 

Presione la tecla para ver las aplicaciones recientes, luego 
toque una aplicación para abrirla o deslícela hacia arriba 
para cerrarla. 

 
Menú de configuración _ 
 
El menú de configuración le permite ajustar la 
configuración del sistema. Para cambiar la configuración: 

● Entra en el menú de la aplicación y elige 
Configuración. 

● Toque una categoría para ver y cambiar la 
configuración deseada. 

 
Red e Internet : conexión a redes WiFi , gestión de la 
conexión de DATOS 3G/4G, función Hotspot y función VPN; 

Dispositivos conectados : ajustes para la conexión 
Bluetoot y gestión de los dispositivos actualmente 
conectados; 

Aplicación y notificaciones : gestionar aplicaciones 
(desinstalación, modificación de permisos, elección de 
apps por defecto, etc...) y gestión de notificaciones;  



Batería : vea el estado de la batería, el tiempo de 
funcionamiento, active la visualización del porcentaje de 
batería y administre la configuración de ahorro de energía; 
Pantalla : cambie el brillo de la pantalla , el fondo de 
pantalla, la configuración de apagado, el tamaño de 
fuente, la elección del tema, la personalización de la 
pantalla de bloqueo, etc.; 

Audio : cambio de volumen de contenidos multimedia, 
llamadas, tono de llamada, alarma, 
activación/desactivación de vibración, gestión del modo 
"No molestar", elección de tonos de llamada, etc...; 

Espacio de almacenamiento : gestión de memoria interna 
y MicroSD, capacidad disponible, etc…; 
 

Privacidad : administre permisos , contraseñas , pantalla 
de bloqueo, autocompletar, historial de ubicaciones y 
administración de actividades de Google ; 
Geolocalización: apps autorizadas para localización, 
solicitudes de localización realizadas, etc...; 
Seguridad : cambie el tipo de bloqueo de pantalla, 
encriptación, contraseña, almacenamiento de 
credenciales, configuración de bloqueo de SIM, 
administración de seguridad/actualización del sistema, 
etc.; 
Cuentas: gestión de cuentas utilizadas por aplicaciones y 
activación/desactivación automática de sincronización de 
datos; 

Accesibilidad : gestión de las funciones de accesibilidad , 
activación de Talkback, ajuste del tamaño de fuente, 
rotación automática de pantalla, etc..; 



Bienestar digital y Control Parental: gestionar el tiempo 
de uso de las aplicaciones y Control Parental; 
Google: Gestión de servicios de cuentas de Google ; 

Sistema: idioma y entrada , tipo de teclado, corrector 
ortográfico, formato de fecha y hora, opciones de 
restablecimiento (WiFi, Bluetooth, preferencias de 
aplicaciones y restablecimiento de datos de fábrica), menú 
de respaldo y administración de múltiples usuarios ; 

Información : información sobre el dispositivo Android. 

 
función de teléfono 

 
Con la tableta apagada, inserte la tarjeta MicroSIM en la 
ranura correspondiente (consulte “Instalación de la tarjeta 
MicroSIM y MicroSD”). 

Después de insertar la tarjeta MicroSIM, encienda la 
tableta y espere a que se muestre la señal del teléfono. 

Una vez realizada la conexión con la operadora de 

telefonía, abre la aplicación de teléfono, marca el 
número al que deseas llamar e inicia la llamada tocando el 



auricular. 

 
Cómo usar la tarjeta de memoria 
 

 
Con la tablet apagada, inserta la tarjeta MicroSD en la 
ranura correspondiente (ver “Instalación de tarjetas 
MicroSIM y MicroSD”). 

Empuje suavemente la tarjeta en la ranura hasta que 
encaje en su lugar. 

Aparecerá una notificación en la pantalla: "Nueva tarjeta 
SD detectada". 

Pulsa “Configurar” y sigue el procedimiento guiado para 
poder utilizar la tarjeta MicroSD. 

 
ATENCIÓN: DURANTE LA CONFIGURACIÓN DE LA TARJETA 
MICROSD SE BORRARÁN TODOS LOS DATOS DE LA 
TARJETA DE MEMORIA !!! REALIZAR UN RESPALDO DE 
DATOS ANTES DE LA CONFIGURACIÓN. 

 
Extracción de la tarjeta de memoria 
 
NOTA: ¡SI LA TARJETA ESTÁ CONFIGURADA PARA "USO 
COMO MEMORIA INTERNA" YA NO SE UTILIZARÁ CON 
OTROS DISPOSITIVOS! RETIRAR LA TARJETA DEL 
DISPOSITIVO PÉRDIDA DE DATOS PERSONALES Y DE LAS 
APLICACIONES INSTALADAS, POR LO QUE SE 
RECOMIENDA REALIZAR UN RESPALDO DE LOS DATOS A 



TRAVÉS DE UN ORDENADOR (CONECTANDO EL CABLE 
USB). 

Si la tarjeta MicroSD se usa como "memoria portátil", vaya 
al panel "Configuración / Espacio de almacenamiento", 
luego toque el símbolo "expulsar" correspondiente a la 
tarjeta MicroSD. En este punto vendrá la tarjeta. 
deshabilitado y puede eliminarlo de manera segura. 

 

Teclado de software 

 
La tableta tiene un teclado de software que aparece 
automáticamente cuando toca un punto en la pantalla 
donde se deben ingresar caracteres. 
 
 

 
 

 



Pantalla táctil 

 
La pantalla táctil responde al toque de sus dedos. 
 
NOTA: No coloque ningún objeto sobre la pantalla, ya que 
podría dañarla o aplastarla. 

 
Único Toque : Toque el icono u opción deseada. 

para presionar a largo : presione y mantenga presionado 
un icono para mostrar un menú contextual para la función 
realizada (cuando esté presente). 

Arrastrar : mantenga presionado un icono para arrastrarlo 
a una pantalla diferente. 

 
Conexión a la computadora 

 
NOTA: Encienda la tableta antes de conectarla a la 
computadora a través del cable USB. 

 
Use el cable USB para conectar la tableta a la 
computadora. El sistema te avisará de que te has 
conectado a través de USB (tocando la notificación 
dedicada puedes cambiar el uso de la conexión USB para 
cargar el dispositivo/transferir archivos/etc...). La tableta 
está predeterminada en el modo MTP (Protocolo de 
transferencia de medios) adecuado para sistemas 
Windows compatibles. 

 



Si la conexión USB es exitosa, debería ver su dispositivo 
Android en los recursos de la computadora. 

 

conexión a Internet 

 
WiFi _ 

1. Seleccione "Configuración". 

2. Primero toca "Red e Internet/Wi-Fi" , luego "Wi-Fi" y 
desliza el interruptor de APAGADO a ENCENDIDO en 
la opción "Usar Wi-Fi". 

3. Se enumerarán todas las redes inalámbricas 
encontradas en el área, toque la conexión deseada. 

4. Introduzca cualquier contraseña de inicio de sesión. 

5. Una vez conectado, se guardarán los ajustes de red. 

6. El icono inalámbrico aparecerá en la barra de tareas 
cuando la tableta se conecte correctamente. 

 
NOTA : Cuando la tableta detecte la misma red Wi-Fi en el 
futuro, el dispositivo se conectará automáticamente 
usando la contraseña ingresada previamente. 

 
buscando en la web 
 
Conéctese a Internet, inicie el navegador (Chrome), ingrese 
al sitio deseado y confirme su elección. 

 



  



Cámara 
 

Toque el icono para activar la cámara. 

Toque el icono para tomar una foto. 

Arrastre su dedo desde el borde izquierdo de la pantalla 

hacia la derecha y toque el ícono para cambiar al 
modo Cámara, luego toque el ícono para comenzar a 
grabar un video. Pulse de nuevo para detenerlo. 

Toque el icono para cambiar entre las cámaras trasera y 
delantera y viceversa. 

Toque el icono para gestionar el funcionamiento del 
flash (automático/siempre encendido/apagado). 

Toque el icono creado a partir de la última imagen tomada 
para verla o compartirla. 

Haga clic en el botón para volver. 

 

Solución de problemas 
Finalizar una aplicación 
 
Cuando una aplicación se comporta de manera anormal, se 
puede cerrar para optimizar los recursos del sistema. 

Para cerrar una aplicación, presione para ver las 
aplicaciones recientes y deslice hacia arriba la aplicación 
que desea cerrar. 



apagado forzado 
 
Para forzar el apagado del dispositivo, tome un clip y 
presione el pequeño botón de reinicio junto al botón de 
encendido . 

 
Restaurar la configuración predeterminada 

 
Si desea restablecer la configuración de fábrica de su 
tableta y borrar todos los datos, presione Configuración → 
Sistema → Avanzado → Opciones de reinicio → Borrar 
todos los datos ( restablecimiento de datos de fábrica ) . 

 
Nota: El restablecimiento de datos de fábrica borrará los 
datos, la configuración del sistema y las aplicaciones 
descargadas. Utilice esta función con mucho cuidado. 

 
Valores SAR - Límite máximo 2 W/kg (10g) 

 

Cabez

a 

Banda 

Valor máximo 

de SAR (W/kg) 

 

Cuerpo 

 

Banda 

Valor máximo 

de SAR (W/kg) 

 

GSM900 1.026 GSM900 1.407 

GSM1800 0.007 GSM1800 0.003 

W900 

 
0.944 

W900 

 
1.06 

W2100 1.378 W2100 0.984 



LTE1 1.126 LTE1 0.141 

LTE3 0.874 LTE3 0.072 

LTE7 0.492 LTE7 0.029 

LTE20 0.897 LTE20 0.793 

WLAN2450 0.956 WLAN2450 0.156 

 
Advertencias 

 
● No actualice el sistema operativo no liberado por el 

fabricante, podría dañar el dispositivo. 

● La guía de la aplicación, si está disponible, se inserta 
directamente en la aplicación por los propios 
desarrolladores. New Majestic Spa no asume ninguna 
responsabilidad por los errores insertados en las 
respectivas guías en línea. 

● Todas las marcas comerciales y derechos de autor son 
propiedad de sus respectivos dueños. 

● New Majestic Spa no se hace responsable de los 
problemas que el software de terceros pueda causar 
al aparato. 

● New Majestic Spa no se hace responsable de los 
problemas de incompatibilidad encontrados en el uso 
de software desarrollado por terceros. 

● New Majestic Spa declina toda responsabilidad por la 
violación de las leyes de derechos de autor por parte 
del usuario. 

 

 



Instrucciones de seguridad 

 ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD 
 
Para un uso seguro y un rendimiento máximo, lea atentamente este manual antes de 
utilizarlo. 
 
 
PRECAUCIÓN: PARA REDUCIR EL RIESGO DE DESCARGA ELÉCTRICA, NO DESMONTE 
EL APARATO. NO HAY PIEZAS REPARABLES POR EL USUARIO. PARA REPARACIONES 
CONTACTAR CON PERSONAL TÉCNICO CUALIFICADO. 
Para evitar el peligro de descarga eléctrica o incendio, no lo exponga a la lluvia ni a la 
humedad. 

 
¡TENSIÓN PELIGROSA! 

 
 
El símbolo al lado advierte al usuario de la presencia de tensión no aislada que 

podría provocar una descarga eléctrica. 
 

 
Este símbolo advierte al usuario que antes de utilizar la unidad, es necesario 

leer atentamente el manual de instrucciones. 
 
 
NOTAS IMPORTANTES 
• El uso debe permitirse únicamente a adultos y personas responsables, debida-

mente instruidas sobre los daños derivados de un uso incorrecto. 
• Este aparato puede ser utilizado por niños mayores de 8 años si están bajo su-

pervisión o si han recibido instrucciones sobre el uso seguro del aparato y si en-
tienden los peligros. 
involucrado. Las operaciones de limpieza y mantenimiento por parte del usuario 
no deben ser realizadas por niños a menos que sean mayores de 8 años y operen 
bajo supervisión. Mantenga el aparato y su cable fuera del alcance de los niños 
menores de 8 años. 

• Los dispositivos pueden ser utilizados por personas con capacidades físicas, sen-
soriales o mentales reducidas o con falta de experiencia y conocimiento si están 
supervisadas o si han recibido 
instrucciones sobre el uso seguro del aparato y comprender los peligros que im-
plica. 

• Los niños no deben utilizar el aparato como un juego. 



• No permita que el aparato sea utilizado por niños o discapacitados sin supervi-
sión. 

• Mantener alejado de las mascotas 
• Nunca utilice el aparato en lugares donde el cable, el enchufe y el propio produc-

to puedan entrar en contacto con agua o superficies mojadas. No utilice el apara-
to al aire libre, ya que la lluvia podría provocar cortocircuitos. No toque el apara-
to con las manos mojadas. 

• Evite instalar la unidad en las ubicaciones enumeradas a continuación: 
- Lugares expuestos a la luz solar directa o cerca de equipos que generen calor, 
como radiadores; 
- Por encima de otros equipos estéreo que puedan irradiar calor excesivo; 
- Lugares que bloquean la ventilación o son húmedos o polvorientos; 
- Ambientes sujetos a vibraciones constantes; 

• No coloque accesorios con llamas abiertas, como velas encendidas, sobre el apa-
rato. 

• No intente reparar o intervenir el aparato usted mismo. Las intervenciones incor-
rectas o la manipulación pueden anular la garantía. En caso de que se dañe algu-
na pieza o se sospeche un mal funcionamiento, suspenda el uso inmediatamente 
y consulte a personal calificado. Nunca sumerja el aparato en agua u otros líqui-
dos. No coloque recipientes que contengan líquidos (como jarrones) encima del 
aparato. 

• No toque el aparato con las manos mojadas y no lo coloque cerca de fregaderos, 
tinas o recipientes de líquidos. Utilice el producto sólo si está en perfectas condi-
ciones. Si el aparato se ha sumergido en agua o está dañado, póngase en contac-
to con personal cualificado. 

• El producto no debe usarse si se ha caído o si hay signos visibles de daño. 
• La exposición a niveles de volumen elevados puede causar problemas de audi-

ción, incluso daños permanentes. La predisposición a la pérdida de audición varía 
de una persona a otra, sin embargo, la exposición constante a niveles de volu-
men elevados es perjudicial para cualquiera. Moderar el nivel de volumen. 

• Comuníquese únicamente con personal de servicio calificado para evitar la anu-
lación de la garantía. Para información y dudas, contactar con el servicio de asi-
stencia técnica de New Majestic SpA 
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